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UITTREKSEL UIT HET NOTULENBOEK VAN DE GEMEENTERAAD

ZITTING VAN 15/12/2025

Aanwezig: Martin Obin, voorzitter; Koen Coupillie, burgemeester; Herlinde Rollez, Kurt Vanlerberghe, 
Greet Dever, Marc De Keyrel, Katleen Winne, schepenen; Marc Deprez, Mieke Vanrobaeys, Gaby 
Verstraete, Bert Laridon, Bieke Moerman, Inge Claeys, Dominique Mestdagh, Johan Desender, 
Thierry Hardy, Alex Marchand, Stefaan David, Mieke Goemaere, Bart Gouwy, Pablo Lowagie, Marc 
Riviere, Geert Mabesoone, raadsleden; Marie Herman, algemeen directeur

22. Juridische en communicatiediensten - Centrummanagement en lokale economie - Reglement 
digitale Diksmuidebon - Goedkeuring.

Bevoegdheid  artikelen 40 en 41 van het decreet lokaal bestuur

Juridische grond  de wet van 29/07/1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van 
bestuurshandelingen

 het bestuursdecreet van 07/12/2018

Verwijzings-
documenten

 de gemeenteraadsbeslissing van 30/11/2020 houdende de goedkeuring van 
het reglement van de digitale Diksmuidebon

 de beslissing van het college van burgemeester en schepenen van 
02/12/2025 houdende de principiële goedkeuring van het reglement van de 
digitale Diksmuidebon

 01_de voorgestelde wijzigingen
 02_het voorstel van reglement

Feiten, context
en argumentatie

 De gemeenteraad keurde op 30/11/2020 het reglement voor de digitale 
Diksmuidebon goed.

 Er wordt voorgesteld het reglement te actualiseren en meer bepaald om 
artikel 13, de overgangsmaatregelen in het kader van de stopzetting van de 
papieren cadeaubon te schrappen gezien dit volledig is overgenomen 
ondertussen door het digitale systeem.

 Daarnaast wordt ook voorgesteld om artikel 16 te schrappen die bepaalt dat 
betwistingen door het college van burgemeester en schepenen moet 
behandeld worden.

Stemming Met algemene stemmen

Besluit Artikel 1
De gemeenteraadsbeslissing van 30/11/2020 houdende de goedkeuring van het 
reglement van de digitale Diksmuidebon wordt opgeheven met ingang van 
01/01/2026.

Artikel 2
Goedkeuring te verlenen aan reglement voor de digitale Diksmuidebon, als volgt:

Artikel 1:
Dit reglement bepaalt de modaliteiten voor de aankoop, verkoop en het gebruik 
van een geschenkbon.
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Artikel 2:
Voor de toepassing van dit reglement wordt verstaan onder: 
 Geschenkbon: een bon die door het stadsbestuur wordt uitgegeven en als 

betaalmiddel kan worden gebruikt bij de deelnemende handelaars. De 
geschenkbon wordt hierna de Diksmuidebon genoemd.

 Deelnemende handelaar: de handelaars en dienstverleners die gevestigd zijn 
in Diksmuide en de marktkramers, die met een abonnement op de 
maandagmarkt en boerenmarkt van Diksmuide staan, en die zich, via het 
daartoe bestemde formulier, inschrijven en zich zo bereid verklaren om de 
Diksmuidebon als betaalmiddel te aanvaarden.

HOOFDSTUK II: ALGEMENE BEPALINGEN
Artikel 3:
De Diksmuidebon is een digitale bon in de vorm van een bankkaart of een ticket 
afgedrukt via de webshop en heeft een waarde naar keuze. Op elke 
Diksmuidebon staat een QR-code en een vervaldatum vermeld.

Artikel 4:
De Diksmuidebon heeft een geldigheidsduur van 2 jaar. Na het verstrijken van de 
vervaldatum kan de Diksmuidebon niet meer door de handelaar worden 
aanvaard. 
Doorhalingen of wijzigingen aangebracht op de Diksmuidebon maken de 
cadeaubon ongeldig. Een beschadigde Diksmuidebon zal door de handelaar 
evenmin als betaalmiddel worden aanvaard.

Artikel 5:
De Diksmuidebon kan als betaalmiddel worden gebruikt bij alle deelnemende 
handelaars, maar kan niet worden ingewisseld voor cash geld.
Als het bedrag van de aankopen de waarde van de Diksmuidebon overschrijdt, 
dan wordt het verschil door de klant bijbetaald volgens de gebruikelijke 
betalingswijze.
Het stadsbestuur van Diksmuide is niet verantwoordelijk voor de kwaliteit van de 
goederen en diensten die met de stedelijke cadeaubon worden aangekocht.
De Diksmuidebon kan niet worden gebruikt ter betaling van gemeentelijke 
retributies en belastingen. 

Artikel 6:
De Diksmuidebon kan niet worden vervangen ingeval van verlies.

HOOFDSTUK III: DEELNEMENDE HANDELAAR
Artikel 7:
Elke lokale handelaar, dienstverlener en marktkramer die met een abonnement 
op de wekelijkse markt of boerenmarkt van Diksmuide staat, kan zich inschrijven.
Het inschrijven van de handelaar is volledig gratis.
Elke deelnemende handelaar kan de Diksmuidebon aanvaarden.
Er kunnen ook Diksmuidebonnen naar aanleiding van speciale acties worden 
uitgegeven.
Bij de speciale Diksmuidebonnen kan er een beperking worden opgelegd van 
welke handelaar deze mag aanvaarden als ook een andere vervaldatum. De 
speciale Diksmuidebonnen zullen een andere kleur hebben. De handelaars 
worden tijdig op de hoogte gebracht van de uitgifte van een speciale 
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Diksmuidebon en wie ze mag aanvaarden. 

Artikel 8:
Inschrijven kan via het daarvoor voorziene platform op de website van de stad 
Diksmuide. De dienst lokale economie zorgt voor het aanmaken van de 
gebruiker. De link naar de inschrijving en het reglement kan men terugvinden op 
de stedelijke website en is te verkrijgen bij de dienst lokale economie.
Door deze inschrijving aanvaardt de handelaar/dienstverlener/marktkramer de 
Diksmuidebon als betaalmiddel en gaat akkoord met de modaliteiten van 
onderhavig reglement.

Artikel 9:
Op de website van de webshop van de Diksmuidebon zal een lijst van de 
deelnemende handelaars worden toegevoegd. De lijst zal ook te raadplegen zijn 
via de stedelijke website.
De deelnemende handelaars zullen een sticker ontvangen die ze kunnen 
ophangen ter bekendmaking zodat de klant weet dat de Diksmuidebon in die 
zaak kan worden gebruikt. 

HOOFDSTUK IV: VERWERKING EN UITBETALING VAN DE DIKSMUIDEBON
Artikel 10:
Wanneer een klant een Diksmuidebon wenst te gebruiken bij een aankoop bij 
een deelnemende handelaar is het belangrijk dat de vervaldatum wordt 
gecontroleerd. Na het verstrijken van de vervaldatum mag de Diksmuidebon niet 
meer ter betaling worden aanvaard.

Artikel 11:
De ontvangen Diksmuidebon(nen) worden tweewekelijks automatisch uitbetaald 
op het rekeningnummer van de deelnemende handelaar.

HOOFDSTUK V: STOPZETTING SAMENWERKING
Artikel 12:
Wanneer de handelaar de Diksmuidebon niet langer wenst te aanvaarden, laat 
die dit minstens 1 maand op voorhand aan dienst lokale economie weten en 
aanvaardt de Diksmuidebonnen nog één maand na deze datum.

Artikel 3
Dit reglement wordt bekendgemaakt conform artikel 286 van het decreet lokaal 
bestuur.

Artikel 4 
Dit reglement treedt in werking op 01/01/2026. 

Gedaan in zitting ten date als boven.
Namens de gemeenteraad.
De algemeen directeur,
(get) Marie Herman

De voorzitter,
(get) Martin Obin

Voor eensluidend uittreksel, Diksmuide, 16 december 2025.
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De gemachtigde ambtenaar
Artikel 126 van de Nieuwe Gemeentewet

Marie Herman
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